
Servizi Educativi

ISCRIZIONI AL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA A.S. 2023/2024

Le iscrizioni al servizio di RISTORAZIONE SCOLASTICA per l’anno scolastico 2023/2024

SONO APERTE DA LUNEDÌ 22 MAGGIO A GIOVEDÌ 31 AGOSTO 2023

L’iscrizione  è  obbligatoria  per  essere  ammessi  al  servizio  di  ristorazione  scolastica  e  alla
consumazione dei pasti presso la mensa della scuola.

Non saranno ammessi al servizio gli alunni che risultano in situazione di morosità

L’iscrizione  al  servizio  si  presenta  solo  ON  LINE accedendo  al  “PORTALE  GENITORI”
raggiungibile dal sito Internet del Comune di Novara al seguente indirizzo:
https://www.comune.novara.it/it/aree-tematiche/educazione-ed-istruzione
oppure accedendo direttamente al seguente link:
https://www.schoolesuite.it/default1/NSC_Login.aspx?installation_code=novara

L’iscrizione deve essere effettuata da un solo genitore che, nel caso in cui:
- non sia ancora registrato (non ha le credenziali USERNAME e PASSWORD):

dovrà al primo accesso cliccare su REGISTRATI per creare la nuova utenza e poi inserire tutti i
dati richiesti e confermare l’iscrizione

- sia già registrato   (è in possesso delle credenziali   USERNAME e PASSWORD):
 dovrà accedere al servizio, verificare i dati, modificarli, ove necessario e confermare l’iscrizione
per il nuovo anno scolastico 2023/2024.

Nel  caso di  morosità  (mancato  pagamento dei  pasti  consumati  nel/negli  anno/i  scolastico/i
precedente/i)  il  sistema  informatico  non  consentirà  di  presentare  o  confermare
l’iscrizione e il bambino non potrà mangiare a scuola.

Eventuali  agevolazioni tariffarie per la fruizione del servizio di Ristorazione scolastica da parte degli
alunni residenti nel Comune di Novara saranno calcolate sulla base dell’ISEE dichiarato con la domanda
di iscrizione e secondo le seguenti fasce di ISEE:

Fasce I.S.E.E.
Da  €.         0,00  a  €. 5.000,00
Da  €.   5.001,00  a  €. 10.000,00
Da  €.  10.001,00 a €. 15.000,00
Da  €.  15.001,00 a €. 20.000,00
Da  €.  20.001,00  

Verrà  data  comunicazione  della  tariffa  agevolata,  direttamente  agli  aventi  diritto  e  con  successiva
comunicazione scritta.

L’agevolazione tariffaria sarà riconosciuta ai minori con ISEE inferiore o uguale ad € 20.000.00, per i
quali, nella domanda di iscrizione on line, sono stati  inseriti i dati relativi  all’ISEE (valore e data di
rilascio).

Per dubbi o problematiche relative all’iscrizione, l’Ufficio Politiche Educative fornirà assistenza telefonica
o via mail. In caso di impossibilità a presentare la domanda l'Ufficio, con sede in C.so Cavallotti 23 –
Novara, riceverà le famiglie per aiutarle nella compilazione esclusivamente su appuntamento   dal  
lunedì al giovedì dalle ore 9.00 alle ore 11.00 previo accordo telefonico.

Info e contatti:
• Mancin Orietta tel. 0321/3703558 – email: mancin.orietta@comune.novara.it

• Rodà Domenica tel 0321/3703586 – email: roda.domenica@comune.novara.it
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